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Studieplan L

B@RNE- OG
UNDERVISNINGSMINISTERIET
STYRELSEN FOR
UNDERVISNING OG KVALITET

Termin August - oktober, skolear 2025-2026

Forlgb 1 — 5: Grundforlgb, Forlgb 6 — 17: Studieomrade

Institution UCRS Gymnasiet HHX Skjern

Uddannelse HHX

Fag og niveau Afsaetning B

Leerer(e) Helle Villum Christensen

Hold HHX25a

Oversigt over gennemfgrte undervisningsforlgb i faget

Forlgb 1 | Intro til faget og dets begreber

Forlgb 2 | Virksomheden og dens interne situation; SWOT

Forlgb 3 | Segmentering, malgruppevalg og positionering (introduktion)
Forlgb 4 | Virksomhedens marketingmix (overordnet introduktion)
Forlgb 5 | Virksomhedens omverden (eksterne forhold)

Forlgb 6 | Kgbsadfaerd pa konsumentmarkedet; introduktion til behovsteorier og kgbemotiver
Forlgb 7 | Kgbsadfaerd pa konsumentmarkedet;

Forlgb 8 | Segmentering og malgruppevalg pa konsumentmarkedet
Forlgb9 | Product

Forlgb 10 | Serviceprodukt herunder people, physical evidence og process
Forlgb 11 | Differentiering og Positionering

Forlgb 12 | Price

Forlgb 13 | Place — National distribution

Forlgb 14 | Promotion kommunikationsplanleegning

Forlgb 15 | Promotion herunder analoge og digitale promotion parametre
Forlgb 16 | Virksomhedens interne analyse

Forlgb 17 | Strategisk analyse og fremtidige strategier

Side 1 af 19



Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Titel 1 Intro til afseetningsfaget og dets begreber
Grundforlgb
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren
Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=318
Fokuspunkter:
- Intro til faget og begreber, der knytter sig til virksomheden
Omfang 3 timer

Szrlige fokus-

Fagets formal og de fgrste begreber introduceres med fokus pa hvilke for-

punkter hold har betydning for en virksomheds succes.
Vaesentligste ar- Der anvendes en kombination af klasseundervisning/diskussion samt opga-
bejdsformer velgsning.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Titel 2 Virksomheden og dens interne situation
Grundforlgb
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren
Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=308
Fokuspunkter:
- Virksomhedens interne situation
- Virksomhedstyper
- Markeder
- Brancher
- SWOT
Omfang 6 timer

Szrlige fokus-

Virksomhedens interne situation belyses ud fra, hvilke forhold har betydning

punkter for en virksomheds succes.
Vasentligste ar- | Der anvendes en kombination af klasseundervisning/diskussion samt opga-
bejdsformer velgsning.

De fgrste to emner afsluttedes med stgrre gruppeopgave om virksomheder i
branchen for oplevelsesgkonomier. Opgaven praesenteredes for klassen.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

punkter

Titel 3 Segmentering, malgruppevalg og positionering (introduktion)
Grundforlgb
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren
Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=1548
Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + artikler
Fokuspunkter:
e SMP Modellen
e Konsumentenhed
e Segmenteringsprocessen
e Segmenteringskriterier pa Konsumentmarkedet
e Segmentvurdering; SMOK-modellen.
e Malgruppevalg
e Persona
e Livsstilssegmenter (minerva)
e Malgruppestrategi
e Positionering
Omfang 4 timer
Serlige fokus- | Malet er:

Eleverne opnar en forstaelse for segmenteringsprocessen og dens formal

Eleverne skal kunne redeggre for konsumentenhed, definere relevante seg-
menteringskriterier og kende processen bag en segmentering af virksomhe-
dens marked.

Pa denne baggrund skal eleverne fremsaette begrundet forslag til valg af mal-
gruppe, samt tage stilling til virksomhedens malgruppestrategi og positione-
ring.

Vaesentligste
arbejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle ar-
bejdsformer, skriftligt arbejde dels individuelt dels gruppevis.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Titel 4 Virksomhedens marketingmix (overordnet introduktion)
Grundforlgb
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren
Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=1600
Fokusomrader
e Introduktion til begrebet marketingmix og de fire parametre
e Virksomhedens sammensatning af sit marketingmix
Omfang 3 timer

Szrlige fokus-
punkter

Elev skal kunne definere og relatere det relevante begrebsapparat sat i re-
lation til virksomhedens differentiering og dermed sammensatning af sit
marketingmix

Vaesentligste ar-
bejdsformer

Overordnet introduktion til parameterteorierne. Klasseundervisning, og
opgavelgsning pa klassen.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)
Retur til forside

Titel 5 Virksomhedens eksterne situation (omverdensforhold)
Grundforlgb
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren

Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=1489

Supplerende materiale: diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + artikler

Fokuspunkter:
- Den afhaengige omverden (naermiljg)
- Den uafhaengige omverden (fjernmiljg)
- Virksomhedens pavirkning og tilpasning

Omfang 4 timer
Seerlige fokus- | Malet er at:
punkter Eleven skal kunne ggre rede for hvordan virksomheden pavirkes af forhold i

naer- og fjernmiljget. Dette forudsaetter viden om virksomhedens interne og
eksterne forhold.

Vaesentligste Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle ar-
arbejdsformer | bejdsformer, skriftligt arbejde dels individuelt dels gruppevis og elevfremlaeg-
gelse

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Titel 6 Kgbsadfeerd pa konsumentmarkedet; introduktion til behovsteorier og kgbe-
motiver
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren
Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
https://marketing.systime.dk/?id=1510
Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + artikler
Fokuspunkter:
e Behovsteorier
o Kgbemotiver
Omfang 2 timer
Saerlige fokus- | Malet er:

punkter

At introducere eleverne til de basale elementer indenfor emnet; kgbsadfaerd

sasom forskellige behovsteorier og begreberne, der definerer konsumentens

kgbemotiver.

Eleven skal opna en forstdelse for sammenhangene mellem konsumenternes
kebsadfzaerd og virksomhedens brug af parametrene i tilretteleeggelsen af de-
res fremtidige tiltag.

Vaesentligste
arbejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle ar-
bejdsformer, skriftligt arbejde dels individuelt dels gruppeuvis.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsfolgb (1 skema for hvert forlgb)
Retur til forside

Forlgb 7 Kgbsadfeerd pa Konsumentmarkedet
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren Seest
Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
Supplerende stof: virksomhedshjemmesider og relateret statistik samt litteratur
Fokuspunkter:
- S-O-Rmodellen
- Forbrugerens baggrund (Kulturelle forhold, sociale forhold, personlige for-
hold, psykologiske forhold (behov og kebemotiver))
- Kgbsadferd (Kpbsadfaerdstype, Deltagere i kgbsbeslutningen (kgberoller),
beslutningsprocessens faser).
- SORmodellen/kgbsadfaerden relation til segmentering og malgruppevalg
- Kgbsadfaerdens betydning for virksomhedens tilrettelaeggelse af p-mix og
fremtidige tiltag.
- ZMOT
- Kunderejsen (CIM)
Omfang 8 lektioner
Sarlige fo- | Eleven skal kunne analysere kgbsadfeerden pa konsumentmarkedet. Dette bety-
kuspunk- | der, at eleverne skal kunne analysere sammenhangene mellem konsumenternes
ter kgbsadfzerd og virksomhedens brug af handlingsparametrene. Ligesom elevernes
forstaelse for Kpbsadfaerdens betydning for virksomhedens tilrettelaeggelse af p-
mix og fremtidige tiltag er i fokus.
Vasentlig- | Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion og individuelt
ste ar- skriftligt arbejde samt st@rre individuel opgave.
bejdsfor-
mer

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Forlgb 8

Segmentering og malgruppevalg - opsamling

Indhold

Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren

Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + artik-
ler

Fokuspunkter:
e Segmenteringshegrebet
e Konsumentenhed
e Segmenteringsprocessen, herunder behovsdefinitioner og kgbemoti-
ver
Segmenteringskriterier pa Konsumentmarkedet
Livsstilssegmenter
Malgruppevalg (minerva, Gallups kompass og conzoom)
Segmentvurdering. SMUK-modellen
Malgruppestrategi

Omfang

4 timer

Seerlige fokus-
punkter

Malet er:

Eleverne skal kunne gennemfgre en segmentering og malgruppevalg pa kon-
sumentmarkedet.

Eleverne skal kunne redeggre for konsumentenheder, relevante segmente-
ringskriterier og foretage en segmentering af virksomhedens marked.

Pa denne baggrund skal eleverne fremsaette begrundet forslag til valg af mal-
gruppe, samt tage stilling til virksomhedens malgruppestrategi og positione-
ring.

Vaesentligste
arbejdsformer

Da der er tale om en opsamling af teori gennemgaet i grundforlgbet anven-
des teorien i praksis gennem Igsning af virkelighedsnzere cases.
Elevbesvarelserne fremlaegges, hvor gvrige grupper skiftevis har rollen som
opponent.

Emnet afrundes skriftlig individuel afleveringsopgave.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Forlgb 9 Product
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren Seest
Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + artikler
Fokusomrader
- Produktbegreber
- Produktklassifikationer
- Kvalitetsformer
- Emballage
- Sortiment
- Branding
- Service og tilleegsydelser
Omfang 16 timer
Serlige fo- Eleven skal kunne analysere og tage stilling til virksomhedens produktforhold
kuspunkter
Vasentligste | Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle ar-
arbejdsfor- bejdsformer, skriftligt arbejde dels individuelt dels gruppevis, hvor flere af de
mer underliggende emner afrundes ved elevfremlaeggelser

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Forlgb 10

Serviceprodukt herunder people, physical evidence og process

Indhold

Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sg-
ren Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider +
artikler

Fokusomrader
- Serviceprodukt
- Service koncept
- De 7 Pér, samlet
- Serviceleverancesystemet
- Servicemanagementsystemet

Omfang

6 timer

Saerlige fokuspunk-
ter

Eleven skal kunne tage stilling til virksomhedens produktportefglje inden
for serviceydelser/produkter, samt have en forstaelse for serviceleve-
rance- og servicemanagementsystemets betydning for kundens kvalitets-
opfattelse

Vaesentligste ar-
bejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle
arbejdsformer, skriftligt arbejde, der afrundes med stgrre elev praesenta-
tion.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Forlgb 11 Differentiering og Positionering
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren Seest
Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider
Fokusomrader
- Differentiering
- Positionering
- USP/ESP
Omfang 2 lektioner
Seerlige fo- | Eleven skal kunne vurdere, hvorledes virksomheden bedst muligt kan skabe kon-
kuspunkter | kurrencefordele ift de vigtigste konkurrenter samt hvorledes differentieringen
bedst muligt kommunikeres ud til den valgte malgruppe i form af et USP eller ESP
Vaesentlig- Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion samt skriftligt ar-
ste arbejds- | bejde.
former

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Forlgb 12

Price

Indhold

Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sg-
ren Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Supplerende materiale: relaterede artikler TV2 Finans

Fokusomrader:
- Prisfastsaettelsesmetoder
- Prisstrategi
- Priselasticitet
- Prisdifferentiering

Omfang

8 timer

Saerlige fokuspunk-
ter

Eleven skal kunne analysere og vurdere til virksomhedens prisfastsaet-
telse. Samt redeggre for prisstrategien for virksomhederne bade ift nye
og gamle produkter.

Vaesentligste ar-
bejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning med udgangspunkt i
TV2 Finans dokumentar. Herefter diskussion og skriftligt arbejde dels in-
dividuelt dels som gruppearbejde pa klassen.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Forlgb 13

Place - National distribution

Indhold

Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sg-

ren Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Fokusomrader:
- Udviklingen i salgs- og servicesektoren
- Distributionskanaler, kaeedeformer
- Distribution pa konsumentmarkedet
- Distributionsstrategier

Omfang

8 timer

Saerlige fokuspunk-
ter

Eleven skal kunne analysere og vurdere virksomhedens distribution, her
teenkes pa hvordan man skal distribuere— hvilken strategi virksomheden
b@r anvende under hensyntagen til de nuveerende markedsforhold

Vaesentligste ar-
bejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, virtuelle
arbejdsformer, skriftligt arbejde primeert individuelt.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Forlgb 14

Promotion Kommunikationsplanlagning

Indhold

Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sg-
ren Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider +
artikler

Fokusomrader
- Kommunikationsprocessen
- Kommunikationsplanlaegning
- AIDA/AIDAE modellen
- Kommunikationskanaler
- Effektmaling
- Promotionstrategi
- Content- og viralmarkedsfgring

Supplerende stof :
Youtube.com samt relevante artikler og virksomhedshjemmesider

Omfang

12 timer

Saerlige fokuspunk-
ter

Eleven skal kunne analysere virksomheden promotion.

Hvordan og hvilke promotionformer og strategier skal virksomheden be-
nyttes for at kommunikere med den valgte malgruppe til opnaelse af det
image virksomheden matte gnske.

Vaesentligste ar-
bejdsformer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, skriftligt
arbejde primeert individuelt men ogsa gruppevis.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)
Retur til forside

Forigb 15 Promotion herunder analoge og digitale promotion parametre

Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sg-
ren Seest Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard

Supplerende materiale diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider +
artikler

Fokusomrader
- Kort overordnet intro til forskellige promotionformer
- Analoge promotionformer
- Digitale promotionformer
- Opbygning af markedsfgringskampagne med enten et kommerci-
elt eller et moralsk-/etisk sigte

Supplerende stof :
Youtube.com samt relevante artikler og virksomhedshjemmesider

Omfang 12 timer

Sarlige fokuspunk- | Eleven skal ud fra en definition af virksomheden promotionformer veere i

ter stand til at planlaegge en hensigtsmaessig kommunikationsplan ud fra
virksomhedens malgruppe, den valgte strategi og virksomhedens image.

Vaesentligste ar- Stoffet forlgber efter kort overordnet lzererintroduktion som elevprae-

bejdsformer sentationer med fokus pa teoretisk forstaelse og virkelighedsnaere ek-
sempler.

Emnet afsluttes med stor skriftlig opgave udarbejdet i grupper, hvor pro-
motionparameteren kobles sammen med virksomhedens malsaetning.
Eleverne arbejde praesenteres for klassen og afleveres.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Forigb 16 Virksomhedens interne analyse
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Seren Seest
Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
Supplerende materiale: diverse virksomhedsrelaterede hjemmesider + aivsartik-
ler
Fokuspunkter:
- Virksomhedens interessegrupper
- Veerdiskabelse, herunder KSF og kernekompetencer
- Veerdikaederne
- Forretningsmodeller
- Supply Chain
- Sammenhang mellem SWOT, PEST, vaerdikaede og mal
Omfang 5 lektioner + 15 timer som del af tvaerfagligt strategi forlgb med virksomheds-
gkonomi
Sarlige fo- Eleven skal kunne analysere den interne del af virksomheden med fokus pa defi-
kuspunkter | nition af dennes kernekompetencer samt opna forstaelse for konsekvenser af

implementerede strategitiltag for virksomhedens forretningsplan.

Vaesentligste
arbejdsfor-
mer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning med opgavelgsning og dis-
kussion samt differentierede lzereroplaeg og efterfglgende gruppearbejde, der
afsluttes med fremlaeggelser pa klassen.

Retur til forside
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Beskrivelse af det enkelte undervisningsforlgb (1 skema for hvert forlgb)

Retur til forside

Titel 17 Strategisk analyse og fremtidige strategier
Indhold Systime: Marketing, Michael Bregendahl, Mikkel Krag Brunvold, Morten Haase, Sgren Seest
Marquart (red.), René Mortensen og Birte Ravn @stergaard
Supplerende materiale: relaterede artikler og virksomhedshjemmesider samt vi-
den fra virksomhedsbesgg
Fokuspunkter:
- Styringsniveauer
- Mal
- Ide, vision og mission
- Veekststrategier
- Konkurrencestrategier; konkurrencetrekant, Porters generiske strategier
- Red og Blue ocean strategi
Omfang 6 lektioner
Saerlige fo- Med udgangspunkt i virksomhedens mal, kompetencer og konkurrencemaessige
kuspunkter | fordele skal eleven kunne analysere og vurdere virksomhedens strategiske mu-

ligheder med henblik pa at sikre denne de bedste vaekst muligheder.

Vaesentligste
arbejdsfor-
mer

Der anvendes en kombination af klasseundervisning, diskussion, skriftligt arbejde
individuelt med klassegennemgang.

Teorien anvendes i vid udstraekning ifm udarbejdelse af problemstilling stillet af
lokal virksomhed, der ligeledes deltog i elevernes pitch af deres Igsningsforslag.

Retur til forside
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